Tarifni a pfrepravni podminky Méstské hromadné dopravy Orlova
platné od 11.06.2023

A. Linky méstské hromadné dopravy (MHD) éislo 878501-505

I. Ceny jizdného véetné DPH

a) Jednotlivé jizdné ORLOVA XL (z6éna €. 15 — MESTO Orlova, €. 150 — ORLOVA XL)

ODISka ODISapka hotovost/BPK

- obycejné (pro obcany starsi 15 let) 12 K¢ 12 K¢ 15 K¢
- zlevnéné (pro déti a mladistvé od 6 do 15 let) 6 K¢ 6 K¢ 7 K¢
- pes 6 K¢ 6 K¢ 7 K¢
- zavazadlo 6 K¢ 6 K¢ 7 K¢
- lyze, jedny sané, krosna, détsky kocarek a

kocarek typu golfové hole bez ditéte 6 K¢ 6 K¢ 7 K¢

b) Jednotlivé jizdné XL (zéna ¢. 150 mimo zénu €. 15)
ODISka ODISapka hotovost/BPK
- zlevnéné ve vysi 50% ceny obycejného jizdného 6 K¢ 6 K¢ 7 K¢

Jednotliva jizdenka zakoupena z karty ODISka (dale jen ODISka), resp. z elektronické penézenky
ODISky (dale jen elektronicka penéZenka) opraviiuje majitele karty ke zvyhodnénému prestupu
v dobé 45 minut od zakoupeni jizdenky, a to jak na linky MHD, tak i na pfiméstské autobusové linky
a ve vlacich Ceskych drah, a.s. Zvyhodnénym prestupem se rozumi snizeni ceny o vysi zakladni sazby
jednotlivé jizdenky REGION v navazujicim spoji (cenik jizdného je zvefejnény na www.kodis.cz).

Jednotliva elektronicka jizdenka zakoupena v mobilni aplikaci ODISapka (dale jen ODISapka) pro
celou tarifni oblast MESTO Orlova je pfestupna a plati 45 minut. Platnost jizdenky zapoéne 2 minuty
po zaplaceni jizdenky.

Jednotliva elektronicka jizdenka zakoupena v ODISapce nad vyhledanym spojenim opraviuje
drzitele ke zvyhodnénému prestupu v dobé do 45 minut od zakoupeni jizdenky, a to jak na linky
MHD, tak i na linky pfiméstské autobusové dopravy a na vlaky Ceskych drah, a. s. Zvyhodnénym
prestupem v ramci MHD se rozumi prestup zdarma. Platnost jizdenky zakoupené ODISapkou nad
vyhledanym spojenim zacne 5 minut pfed odjezdem dle jizdniho ¥adu z vychozi zastavky prvniho
spoje a skon¢i 15 minut po prijezdu dle jizdniho fadu do cilové zastavky posledniho spoje spojeni.
Jizdenka zakoupena ODISapkou nad vyhledanym spojenim plati pouze na trase mezi vychozi a
cilovou zastavkou.

Jednotlivé jizdenky hrazené hotové nebo bankovni platebni kartou (dale jen BPK), dale pak
jednotlivé jizdenky zakoupené z elektronické penézenky ODISky pro spolucestujici, zavazadlo a psa
jsou neprestupni.

Za jizdné dle bodu b) se prepravuji déti od 6 do 15 let, mladeZ od 15 do 18 let, studenti od 18 do 26 let,
obcané starsi 65 let a ddchodci invalidni sinvaliditou 3. stupné. Pfi nakupu jizdného hrazeného
v hotovosti, bankovni platebni kartou nebo prostfednictvim ODISapky, je nutné predlozit doklad
prokazujici narok na cenové zvyhodnéné jizdné dle Tarifu ODIS.

Jednotlivé jizdné XL je platné pouze pro cesty uvnitf tarifni oblasti XL, ktera zahrnuje cast tarifni zony
¢. 7 (obce Détmarovice a Dolni Lutyné) a to do/z prvni/posledni hraniéni zastavky tarifni oblasti MESTO
Orlova. Cestujici s narokem na tuto zlevnénou jizdenku, musi pfi odbaveni u fidi¢e nahlasit vystupni



zastavku, v ptipadé nenahldseni vystupni zastdvky bude cestujici odbaven v tarifu jednotlivého
jizdného ORLOVA XL.

Cestujici, ktefi budou cestovat z/do tarifni oblasti MESTO Orlova do/z &ast tarifni zény &. 7 (obce
Détmarovice a Dolni Lutyné), budou odbaveni v tarifu jednotlivého jizdného ORLOVA XL.

c) Dlouhodobé casové jizdné
Tarifni oblast

1) Dlouhodobé €asové jizdenky — nepfenosné MESTO Orlova ORLOVA XL
Obycejné nezlevnéné jizdenky

- 7denni 124 K¢ 145 K¢

- 30denni 260 K¢ 305 K¢

- 90denni 702 K¢ 823 K¢

- 365denni 2 470 K¢ 2870 K¢

Zlevnéné jizdenky pro déti od 6 do dovrseni 15 let
- 365denni 0 K¢

Zlevnéné jizdenky pro Zaky a studenty ve véku od 15 do dovrseni 26 let

- 30denni 130 K¢ 152 K¢
- 90denni 351 K¢ 411 K¢
- 5mésicni 533 K¢ 634 K¢
Zlevnéné jizdenky pro dlichodce

- 30denni 169 K¢ 202 K¢
- 90denni 456 K¢ 547 K¢

Zlevnéné jizdenky pro dlichodce invalidni — invalidita 3. stupné

- 30denni 169 K¢ 191 K¢
- 90denni 456 K¢ 516 K¢
2) Dlouhodobé casové jizdné — pfenosné Tarifni oblast

Obycéejné nezlevnéné jizdenky MESTO Orlova ORLOVA XL
- 7denni 124 K¢ 145 K¢
- 30denni 327 K¢ 383 K¢
- 365denni 3924 K¢ 4 596 K¢

Dlouhodobé €asové jizdné je mozné zakoupit pouze na kartu ODISka.

Na linkach MHD Orlova Ize uplatnit celositové dlouhodobé ¢asové jizdné pro obéany starsi 70let (tzv.
seniorpas). Déle je moZné na linkach MHD uplatnit 24hodinovou celositovou jizdenku ODIS. Vice
informaci na www.kodis.cz.

Il. Bezplatna preprava

a) Bezplatna preprava cestujicich

- obcané nad 65 let véku, na zakladé ODISky s nahranou bezplatnou 365denni jizdenkou pro tarifni
zénu €. 15 — MESTO Orlova



- déti od 6 do dovrseni 15 let, na zdkladé ODISky s nahranou bezplatnou 365denni jizdenkou pro
tarifni zénu &. 15 — MESTO Orlova

- déti do dovrseni véku 6 let (s cestujicim starSim 10 let)

- drzitelé priakazu ZTP po predloZeni platného priikazu ZTP

- drzitelé prdkazu ZTP/P vydaného v CR (i s vozikem pro invalidy nebo ko¢arkem, je-li dité drZitelem
prukazu ZTP/P) véetné privodce (osoba nebo pes)

- pes asistencni nebo vodici (i ve vycviku)

- pfisludnici Policie CR ve sluzebnim stejnokroji na zakladé ustanoveni § 42 odst. 5 zékona ¢.
273/2008 Sb. o Policii CR a straznici Méstské policie Orlova ve sluzebnim stejnokroji

- asistenti prevence kriminality ve sluzebnim stejnokroji, vykonavajici ¢innost pro Méstskou policii
Orlova

- ¢lenové Ceského svazu bojovnik( za svobodu (CSBS) a Ceskoslovenské obce legionaiské (CsOL) na
zékladé tzv. "osvédceni o Ucasti v ndrodnim odboji" dle zakona ¢. 255/1946 Sb.

- valecni veterani na zakladé ODISky s nahranou bezplatnou 365denni jizdenkou

- clenové Konfederace politickych véznl, na zdkladé ODISky s nahranou bezplatnou 365denni
jizdenkou

b) Bezplatna pfeprava zavazadel

- zavazadla — snadno prenosné véci, které cestujici drzi v ruce nebo na kliné, pripadné umistitelné
pod nebo nad sedadlem cestujiciho do rozméru 30 x 40 x 60 cm, tvaru valce nepresahujici délku
150 cm a pramér 10 cm, tvaru desky nepresahujici 80 x 100 x 5 cm nebo jejich hmotnost
nepresahuje 25 kg, pricemz tyto velikosti nesméji byt prekroceny ani jednim rozmérem

- détské kocarky s ditétem ve véku do 6 let (pfipadné s vice détmi do 6 let) resp. sané s ditétem do 6
let

- nakupni tasky na koleckach, které s sebou berou do vozidla drzitelé prikazd ZTP a ZTP/P

- jeden pes a jedno zavazadlo drzitele dlouhodobé ¢asové jizdenky a 24hodinové celositové jizdenky

- zvifata ve zcela uzaviené schrané s nepropustnym dnem do rozmérd 30 x 40 x 60 cm

- jeden par lyzi sholemi nebo snowboard vobalu (pfeprava lyZzi a snowboardl bez obalu je
zpoplatnéna cenou za prepravu zavazadel)

- jeden smutecni vénec

- choditka, resp. rolatory, ktera vyuzivaji ob¢ané v ramci své mobility (tzn. osoby, které z divodu
snizené mobility vyuZivaji tuto zdravotni pomucku jako stabilni oporu k chiizi)

Ill. Uplatnéni naroku na dlouhodobé casové jizdné

a) Obycejné jizdné

Narok na toto jizdné ndlezi obcanlm, kteri neuplatiujici narok na zlevnéné jizdné. Pfi ndkupu je nutné
predlozit ODISku s nahranym profilem a to , Obcanska neprenosnd“ nebo ,Obcanskd prenosnd”.
Platnost profilu je stejna jako platnost karty.

b) Zlevnéné jizdné pro déti od 6 do dovrseni 15 let véku

K prokdzani naroku na zvyhodnéné jizdné dle tohoto bodu je nutné predloZit ODISku s nahranym
profilem ,Zaci od 6 let do dovrieni 15 let véku“, platnost profilu kon&i dnem predchézejicimu dni 15.
narozenin.

Profil je na kartu nahran po predlozeni rodného listu, popf. jiného dokladu umoznujiciho ovéreni
osobnich Udajl (ob¢ansky prlikaz, cestovni pas, prikaz pojisténce, obcansky prikaz rodica).



Na zakladé tohoto profilu bude na ODISku nahrana bezplatna 365denni dlouhodoba ¢asova jizdenka
pro tarifni oblast MESTO Orlova.

c) Zlevnéné jizdné pro Zaky a studenty od 15 do dovrseni 26 let

K prokazani naroku na zvyhodnéné jizdné dle tohoto bodu je nutné predloZit ODISku s nahranym
profilem ,,Zaci a studenti od 15 let do dovrieni 26 let véku“. Po dovrieni 15 let véku bude u 7akd a
student(l nastaven slevovy profil do dne predchazejicimu 18 let véku bez nutnosti dokladani potvrzeni
o studiu. Po dovrseni 18 let véku je nutné predkladat potvrzeni o studiu vydaném a potvrzeném skolou
na kazdy Skolni/akademicky rok, tzn., Ze slevovy profil bude prodlouzen vidy na jeden
Skolni/akademicky rok. Jako platny doklad o studiu mize byt predlozen platny prikaz ISIC, platnost
prukazu ISIC pfitom musi pokryvat cely potvrzovany Skolni/akademicky rok, maximalné vsak do 26.
narozenin, platnost profilu kon¢i dnem predchazejicimu dni 26. narozenin.

Narok na zakovské a studentské jizdné maji zaci zakladnich, stfednich, vyssich odbornych skol podle
zdkona €. 561/2004 Sb. v platném znéni a studenti vysokych skol podle zakona ¢. 111/1998 Sh.
v platném znéni — do dovrseni 26 let véku — za splnéni podminek uvedenych v § 11, 12, 13 a 14 zdkona
¢. 117/1995 Sb. o statni socidlni podpore s vyjimkou studentd trvale vydéleéné ¢innych podle § 10
zédkona €. 117/1995 Sb. o statni socialni podpore.

d) Ditichodci

K prokdzani naroku na toto zvyhodnéné jizdné je nutné predlozit ODISku s nahranym
profilem ,, Dlichodci”.

Narok na toto jizdné maji:
- pozivatelé starobnich dlichod, ktefi dolozi vymér o ptiznani starobniho dichodu
- pozivatelé vdovskych dlichod( po dovrseni 60 let véku.

e) Diuchodci invalidni — invalidita 3. stupné

K prokdzani naroku na toto zvyhodnéné jizdné je nutné predlozit ODISku s nahranym
profilem ,,Dlchodce invalidni“.

Narok na toto jizdné maji:
- pozivatelé invalidnich dlchodl pro invaliditu 3. stupné, na zakladé potvrzeni o invalidnim
dlchodu, doklada se kazdy rok

f) Zlevnéné jizdenky pro obcany po dovrseni 65 let véku

K prokdzani naroku na toto zvyhodnéné jizdné je nutné predloZit ODISku s nahranym
profilem ,,Osoba 65+“. Profil bude nastaven na zakladé véku a jeho platnost je stejna jako platnost
karty nebo konci dovrsenim 70 let.

Na zakladé tohoto profilu bude obéanim na ODISku nahrand bezplatna 365denni dlouhodoba ¢asova
jizdenka pro tarifni oblast MESTO Orlova.

g) Zlevnéné jizdenky pro obcany po dovrseni 70 let véku

K prokdzani naroku na toto zvyhodnéné jizdné je nutné predloZit ODISku s nahranym
profilem ,Senior 70“. Profil bude nastaven na zakladé véku a jeho platnost je stejnd jako platnost karty.
Na zakladé tohoto profilu bude obéanim na ODISku nahrand bezplatna 365denni dlouhodoba ¢asova
jizdenka pro tarifni oblast MESTO Orlova.



h) Zlevnéné jizdenky pro valecné veterany

K prokdzani naroku na toto zvyhodnéné jizdné je nutné predloZit platné Osvédceni valecného veterdna
nebo Prikaz véleéného veterana dle zakona ¢. 170/2002 Sb., o valeénych veteranech, ve znéni
pozdéjsich predpist vydané Ministerstvem obrany CR.

Na zdkladé tohoto bude na ODISku nahrand bezplatnd 365denni dlouhodobd ¢asova jizdenka pro

tarifni oblast MESTO Orlova.

i) Zlevnéné jizdenky pro cleny Konfederace politickych véznl

K prokazani naroku na toto zvyhodnéné jizdné je nutné predloZit prikaz ¢lena Konfederace politickych
véznu a dale potvrzeni o ¢lenstvi v Konfederaci politickych véznd, které bude odevzdano na prodejné
jizdnich dokladd.

Na zdkladé tohoto bude na ODISku nahrana bezplatnd 365denni dlouhodobd ¢asova jizdenka pro
tarifni oblast MESTO Orlova.

IV. Hranicni zastavky oblasti

MESTO Orlova

Linka MHD Orlova linka ¢. 501, 504 — zast. Orlova,Lutyné,Olmovec
Linka MHD Orlova linka €. 505 — zast. Orlova,Lutyné,rozhrani

ORLOVA XL

Linka MHD Orlova linka ¢. 501, 504 — po trase linky aZ do zastdvky Détmarovice,Koukolna
Linka MHD Orlova linka ¢. 505 — po trase linky az do zastavky Dolni Lutyné,Vérnovice,rest.

V. Podminky pro pouziti linek MHD v ramci tarifu ODIS

Cestujici, ktery je vybaven kartou ODISka, na niz ma nahranou/zakoupenou dlouhodobou ¢asovou
jizdenku, muZe v ramci cestovani v zakoupenych tarifnich zénach vyuzivat jak linky systému MHD
Orlova, tak priméstské autobusové linky a vlaky Ceskych drah, a.s. zahrnuté do ODIS.

VI. Pfepravni podminky

1. Cestujici, ktery nevlastni ODISku s nahranou dlouhodobou jizdenkou nebo nema zakoupenu
elektronickou jizdenku v mobilni aplikaci ODISapka, je povinen po nastoupeni do autobusu
bezodkladné uhradit fidi¢i jizdné, pripadné predlozit doklad, ktery jej opraviuje k bezplatné
preprave.

2. Jednotliva jizdenka zakoupena v hotovosti nebo prostfednictvim BPK u fidice, je platna pouze ve
spoji, ve kterém byla zakoupena a je neprestupni.

3. Cestujici, platici jednotlivé jizdné z elektronické penézenky ODISky, pfiloZi kartu ke ¢tecimu zatizeni
a z karty mu bude odectena cena jizdného a zarovenn mu bude vydana jizdenka, na které bude
vyznacen i zUstatek na karté.

4. Jednotlivd jizdenka zakoupend zelektronické penéZenky ODISky opraviiuje majitele ke
zvyhodnénému prestupu v dobé 45 minut od zakoupeni jizdenky, a to jak na linky MHD, tak i na
pfiméstské autobusové linky a ve vlacich Ceskych drah, a.s. Zvyhodnénym prestupem se rozumi
snizeni ceny o vysi zakladni sazby v navazujicim spoji.



5. V pfipadé vyuZiti zvyhodnéného prestupu, je majitel karty povinen pfiloZit po nastoupeni do
dalsiho autobusu kartu ke ¢tecimu zafizeni a prevzit prestupni jizdenku.

6. V pfipadé poruchy elektronického odbavovaciho zafizeni budou cestujici, ktefi se prokazou
ODISkou a potvrzenim o zakoupené dlouhodobé casové jizdenky, prepraveni na zakladé tohoto
dokladu. Cestujici, ktefi nebudou mit doklad o zakoupeném dlouhodobém jizdném, budou
odbaveni dle platného tarifu a to, za cenu jednotlivé jizdenky placené v hotovosti.

7. Na kartu se dlouhodoba ¢asova jizdenka vydava u vSech dopravci. Cestujici s kartou a nahranou
platnou dlouhodobou ¢asovou jizdenkou pfiloZi svou kartu ke ¢tecimu zafizeni. V pfipadé, Ze je
¢asova jizdenka neplatna, je cestujici povinen uhradit stanovené jednotlivé jizdné Fidici.

8. Dlouhodoba ¢asova jizdenka je neprenosna a mize ji pouzivat pouze majitel ODISky (toto neplati
u dlouhodobé ¢Easové jizdenky prenosné, ktera je zakoupena/nahrdna na anonymni ODISku).
Platnost ¢asové jizdenky je stanovena na obdobi nahrané v karté a pocet jizd neni omezen.

9. V pripadé elektronické jizdenky zakoupené v mobilni aplikaci ODISapka predlozi cestujici pfi
nastupu do vozidla zobrazeny detail jizdenky ke kontrole Fidici.

10. Cestujici musi mit u sebe jizdenku po celou dobu prepravy i v okamzZiku vystupovani z vozidla. Na
vyzvani opravnéného pracovnika kdykoliv béhem prepravy nebo v okamZiku vystoupeni z vozidla
je cestujici povinen predloZit ke kontrole jizdenku, detail elektronické jizdenky zobrazené v mobilni
aplikaci ODISapka, kartu nebo prislusny doklad, kterym prokaze narok na bezplatnou pfepravu.

11. Vraceni nevyuzitého nebo castecné vyuZitého dlouhodobého c¢asového jizdného z ODISky lze
uplatnit pouze u dopravce, u kterého byla dlouhodoba casova jizdenka zakoupena. Za vraceni
jizdného si dopravce uctuje manipulacni poplatek 100 K¢.

12. Dlouhodobé casové jizdenky vydané pro obvod Orlova jsou platné na vSech linkdch méstské
hromadné dopravy na GUzemi mésta Orlova.

13. Dopravce vydava kartu ODISku dle Podminek pro vydavani a vyuzivani ODISky.

VII. Karta ODISka

Podminky pofizeni a vyuZivani ODISky fesi dokument ,,Navod pro pofizeni a vyuZivani bezkontaktni
Cipové karty ODISka“ nebo ,Podminky pro vydavani a vyuzivani ODISky“, ktery je k nalezeni
na webovych strankach dopravce www.3csad.cz nebo na webovych strankach Koordinatora ODIS s.r.o.
www.kodis.cz .

Doba platnosti ODISky je maximalné 6 let od data vyroby a je uvedena na zadni strané karty.

a) Reklamace ODISky

Reklamace ODISky fesi stanoveny soubor pravidel pro uplatnéni reklamaci ODISky ,Reklamacni rad
ODISky“.

b) Ztrata ODISky

Postup v pfipadé ztraty, poskozeni, blokaci ¢i odblokovani ODISky fesSi ,Ndavod
pro pofizeni a vyuzivani bezkontaktni ¢ipové karty ODISka“, popf. Podminky pro vydavani a vyuzivani
ODISky.

c) Zaruénilhuta
Na ODISku se vztahuje zaruka dle zak. ¢. 89/2012 Sb., § 2165 obcéanského zakoniku.

Vice informaci Ize ziskat na www.3csad.cz nebo na www.kodis.cz , kde mimo jiné naleznete Smluvni
prepravni podminky a Tarif ODIS.



